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CAMARA MUNICIPAL DO NATAL

'PALACIO PADRE MIGUELINHO
GABINETE DO VEREADOR RANIERE BARBOSA

PROJETO DE LEIN®_ 43  j2016.

Proibe a limitacdo de dados para banda
larga fixa oferecida no &mbito] do
municipic do Natal, e da outras
providéncias.

O PREFEITO MUNICIPAL DO NATAL.faco saber que a Cémara Municipal
aprovou € eu sanciond a seguinte Lei: '

Art. 1°-As empresas prestadoras de servicos de telecomunicagdc| que
oferecam servigo de internet no Ambito do municipio do Natal ficam proibidas
de limitar a qua'ntidade de dados para os planos de banda larga dos [tipos
ADSL, Cabo e Radio.

Paragrafo Unicoc — As empresas de que frata o caput deste artigo devem
garantir a ndoc suspenséo da conexdo a internet do usudrio, salvo por débiio
girstamente decorrente de sua utilizacdo, e 2 manulencdo da qualidads
contratada da conexdc a intsmet, ndo podendo reduzir a sua velocigade,
conforme prevé a Lel n® 11.965/14 - Marco Civil da interneat.

Art. 2° - A reducdo da velocidade da internet contratada pelo usudrip em
decorréncia da imitac@e de dados acarretara nas seguinies penalidades, por
-reclamacao:

(1)
Y
o

| -- Nciificacao para que retome a velocidade contratada pelo usudrio em at
{quarenta e oito horas}), a contar do recebimento da notificagéo;
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Hl — Multa de 50% do valor do plano contratade pelo usuario, caso nao retoine a
velocidade contratada pelo usuério no prazo previsto no inciso 1;

ilf - Multa de 100% do valor do plano contratade psio usuério, caso nao refome
a velocidade contratada pelo usuario em até 7 (sete) dias;

iV — Mulita de 200% dc valor do plano contratado pelo usuario, casc ndo retome
a velocidade cont tratada pelo usuaric em ats 14 (quatorze) dias;

V — Multa de 500% do vaior do plano centratado pelo usudrio, ¢aso nao retome
& velocidade contratada pelo usuaric em até 20 (vinte) dias.

Paragrafe Unico - As penalidades previstas neste artigo serdo aplicadas em
dobre casc o reclamante seja orgao da aamm;stracao publica mumclpal direta
ou indireta. '

Art. 3° - A interrupc@o da prestacéo do servico de internet contratada belo
usuario em decorréncia da limitagdo de dados acarretard nas segquihtes
penalidades, por reclamacao: "

(=}

. ! - Notificacéo para que retome o servico contratado pelo usuaric em até 48
{quarenta e oito horas}, a contar do recebimento da notificacéo;

it - Multa de 200% do valor do planc contratado pelo usudrio, caso nao retome
0 servigo contratado pelo usudrio no prazo previsio ne inciso |

i — Multa de 400% do valor do plano contraiado pelo usuério, caso ndo retome
0 servigo contratado pelo usudrio em até 7 {sete) dias;

IV - Muita de 800% do valor do plano contratado pelo usudric, caso nao retome
¢ servigo contratado pelo usuario em até 14 (quatorze) dias;

V - Multa de 1000% do valor do plano contratadc peio usudrio, caso ndo
retome o servige contratado pelo usudrio em até 20 {vinte) dias.

Paragrafo Unico — As penalidades previstas neste artigo serdo apilicadas! em
dobro caso o reclamante se;a orgao da administragdo pGblica municipal direta
ou indireta.

Art. 4° - A aplicacéc das penalidades previstas nos Aris. 2° e 3° dependera da
reclamagéo do usudrio afetado pela medida juntc ao 6rgdo do Poder Executivo
Municipal responsével pelo cumprimento desta Lel, que devera,
obrigatoriamente, conter:

i — Nome do reclamanite;

il — Dados para contaio;
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Hi - Empresa contratada;
iV — Planc de dados contratado;

V — Cépia da Gitima fatura com ¢ devido comprovanie de pagamento.

Art. 8° - O Poder Executive Municipal devera regulamentar esta lei em até| 180
{cento e oitenta} dias, indicando o o6rgdo responsével pela sua execugao,
procedimentos para a garantia da ampla defesa da ‘empresa prestadora do
8ervigo, bem como método de cobranga das mulias.

Art. 8° - O Poder Exscutivo Municipal davera utilizar, no minimo, 25% (vifte e
cinto por cento} dos recursos provenientes da aplicagdo desta Lei| na
construcdc, manutencde s/ou ampliacio de salas de informatica, com acesso a
internet, nas escolas e bibliotecas que adminisira.

Art. 7° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicoes em contrario.

Paldcic Padre Miguelinho, 13 de abrii de 2016.
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JUSTIFICATIVA

A pariir da promuigacéo da Lei n® 12.965, de 23 de abril de 2014 — Marco Civil
da Internet, 0 acesso a Internet passou a ser considerado essencirs‘:jGl ac
exercicio da cidadania, um dos fundamenios da Repubiica Federativa do Briasil,
previsto no inciso Il do Art. 1° da Constituicdo Federal. Pode-se considerar,
entfo, que o acesso & internet constitui, hoje, direito fundamental dos cidadaos
brasileircs.

Este Projeio de Lei visa garantir o cumprimenio do Marco Civil da Intermnet no
ambito do Municipic do Natal, considerando a sua relevancia e importahcia
para 0s cidadaos natalenses.

Considerando a capacidade do legislador municipal de legislar sobre matérias
de interesse !acai e de suplementar a legisiacdo federal e estadual, no |que
couber (Arl. 30, I, CF), a presente proposta visa justamenie garantir,
através da su p!ementagao do Marco Civil da Internet, prevendo sancoes | para
as empresas yue ¢ descumprirem no ambito de Municipio. '

execuclo desta Lei na construcdo de salas de informatica, com acesso a
internet, nas escolas e bibliotecas anaCIpals uma forma de universalizar o

Este Projeto prevé, ainda, a utilizacio de parte dos recursos provenienies da
acesso a internat no Municipio. %

Por sua relevancia, conto com o apoio dos meus pares para a aprovacao deste
projeto de iel. T




